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Liebe Mitbiirgerinnen und

liebe Mitburger,

fachliche Unterstiitzung ist
fir Menschen, die auf Hilfe
angewiesen sind besonders
wichtig, aber vor allem auch
soziale Kontakte, zwischen-
menschliche  Beziehungen
und Zuspruch.

Hier leistet die Sozialstation
Lindau seit nun einem halben

Jahrhundert groRartige Arbeit
und bietet Menschen nicht

nur umfassende Pflege- und
Beratungsleistungen an, son-
dernist eben diesen auch eine
grofRe emotionale Stiitze.

Als Bindeglied zwischen der
hauslichen Pflege und den Se-
niorenheimen ist die Sozial-
station Lindau fur viele Men-
schen ein verlasslicher Part-
ner in vielen unterschiedli-
chen Bereichen.

Ich bedanke mich bei jedem
einzelnen Mitarbeiter, der
sich in diesem anspruchsvol-
len und wichtigen Beruf aus
vollem Herzen fiir seine Mit-
menschen engagiert.

Wir haben alle ein gemeinsa-
mes Ziel: Altere Menschen
und Menschen mit Behinde-
rung sollen moglichst lange
ein selbstbestimmtes Leben
fiihren kénnen.

Sie sollen die Moglichkeit be-
kommen, ihr Leben selbst zu
gestalten und sich dort Hilfe
holen zu kénnen, wo der All-
tag nicht mehr allein gemeis-
tert werden kann. Dass dies
ermoglicht werden kann,
tragt die Sozialstation mit ih-
rer Arbeit bei. Ein weiterer
wichtiger Schwerpunkt der
Sozialstation, der auch mir
besondersam Herzen liegt, ist
die Unterstutzung von pfle-
genden Angehdrigen.

Esist mirein Anliegen, dass ei-
ne enge Zusammenarbeit mit
dem Landratsamt Lindau
stattfindet.

Hier besteht eine intensive
und konstruktive Partner-
schaft im Hinblick auf das
Themenfeld Demenz. Daraus
resultierte die Griindung der
Allianz Demenz, einer Ar-
beitsgruppe, die sich im Rah-
men der Gesundheitsregion-
plus des Landkreises Lindau
dem Themenbereich Demenz
widmet. Es entstehen Projek-
te, Gedankenaustausch und
gemeinsame Informations-
veranstaltungen zum Thema.
Ich gratuliere der Sozialisati-
on Lindau herzlich zum 0. Ju-
bildum und winsche dem ge-
samten Team und allen Un-
terstiitzern weiterhin viele
Erfolge und Freude bei dieser
gesellschaftlich flr uns alle so
wichtigen Arbeit.

Ihr

Bl

Elmar Stegmann
Landrat
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Menschen fiir Menschen -
miteinander und fiireinander

LINDAU - Die Sozialstation
wurde von interessierten Lai-
en und von den Pfarrern der
katholischen und evangeli-
schen Kirchengemeinden Lin-
dau ins Leben gerufen, nach-
dem die kirchlichen Gemein-
deschwestern - Diakonissin-
nen und Ordensfrauen - fiir
die hdusliche Pflege nicht
mehr zur Verfiigung standen.

Ein Blick auf die wichtigsten
Meilensteine der erfolgrei-
chen Geschichte der Sozialsta-
tion Lindau zeigt: Sie hat von
Anfang an klug und motiviert
zukunftsweisende Ideen an-
gepackt. Ob Essen auf Radern,
Hausliche Alten- und Kranken-
pflege, Fachberatung fur pfle-
gende Angehdrige, offene Be-
hindertenarbeit oder Tages-
pflege — in den 5o Jahren seit
ihrer Grindung ist die Sozial-
station eine unverzichtbare In-
stitution fuir die Menschen Lin-
daus geworden, mit dem An-
spruch, alle notwendigen am-
bulanten Dienste aus einer
Hand anzubieten.

Das hat fur die Kunden den
Vorteil, dass sie es nur mit ei-
nem Ansprechpartner zu tun
haben.

Meilensteine der 50-jdhrigen
Geschichte:

* 1972 Grindung der ,Sozial-
station Lindau (Bodensee) e.V.
- Sozialdienst der katholischen
und evangelischen Kirchenge-
meinden Lindau“

1973 Aufnahme der prakti-
schen Arbeit als eine der ers-
ten Sozialstationen in Bayern
1973 bis 1976 Forderung als
Modellstation

* 1974 Essen auf Radern

Sascha Luzecki, Geschaftsfiihrer
der Sozialstation Lindau.

* 1985 Umzug vom Stiftsplatz
in umgebaute Schulrdume der
Grundschule Zech

* 1993 Eréffnung der Kurzzeit-
pflegestation ,,Gastehaus auf
der Mauer” im Heilig-Geist-
Hospital

* 1993 die Arbeitsgemein-
schaft Offene Behindertenar-
beit (ARGE OBA) nimmt ihre
Tatigkeit auf

* 1997 Einstellung des ersten
hauptamtlichen  Geschafts-
flhrers (Gerhard Fehrer)

* 1999 Anerkennung als Fach-
stelle fir Pflegende Angeho-
rige

» 2001 Einfuhrung des Haus-
notrufes

e 2003 Einflhrung niedrig-
schwelliger Betreuungsange-
bote (,,Pflegesitter”)

2005 die erste Auszubilden-
de Altenpflegerin wird einge-
stellt

» 2007 Eréffnung der Tages-
pflege |

2008 SchlieBung der Kurz-
zeitpflege ,,Gastehaus auf der
Mauer*

« 2008 Einfuhrung der Pflege-
fachberatung als eigenstan-
diges Angebot

» 2010 Er6ffnung der Tages-
pflege Il

» 2011 Auslagerung des opera-
tiven Geschafts in die Sozial-
station Lindau GmbH

2013 neues Funktionsgebau-
de fir Essen auf Radern

* 2014 Ernennung zur Kontakt-
stelle ,Demenz“

* 2018 Zertifizierung als 1. Sin-
gende Tagespflege in Europa
» 2019 Betreuungsgruppe flr
dementiell Erkrankte startet
im Gemeindehaus Lugeck

» 2021 Griindung der Stiftung
der Sozialstation

» 2022 die Stiftung nimmt ih-
ren Betrieb auf

» 2022 Erweiterung des Funk-
tionsgebdudes fur ,,Essen auf
Radern®.

Fakten aus 2022

Hausbesuche ambulant:
119.804 Kunden

Hauswirtschaftliche
Leistungen:

25.050 Stunden

63.875 Essen auf Radern

Tagespflege:
6.914 Belegungstage

Fachberatung fur Pflege:
1.034 Beratungsbesuche

Fachstelle Pflegende
Angehorige:

586 Beratungen

316 Hausnotrufanschliisse

Offene Behinderten-
arbeit: 159 Hausbesuche

Integrationshilfe fur 32
Kinder & Jugendliche

Ein kleiner Teil des Teams von
insgesamt 246 Kolleginnen und
Kollegen: Die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter der Sozialstation
Lindau bringen den Menschen, die
sie betreuen Lebensqualitdit und
Lebensfreude durch alle Zeiten.

TITELFOTO UND PORTRAITFOTOS DER
MITARBEITENDEN DER SOZIALSTATION
LINDAU: HENDRIK MERTZ

»Was wir heute tun, entscheidet
dariiber, wie die Welt morgen

aussieht.*

Was vor 50 Jahren engagierte
Lindauerinnen und Lindauer
an einem Abend in der Unter-
kirche von St. Ludwig ins Le-
ben gerufen haben, wissen
wir noch heute als Sozialstati-
on Lindau sehr zu schatzen.
Aus einer kleinen Initiative ist
ein stolzes Unternehmen ge-
worden, das pflegebedurfti-
gen Menschen ein selbstbe-
stimmtes Leben zu Hause in
der vertrauten Umgebung er-
moglicht.

Ein burgerliches Engagement
fur die Gesellschaft, das uns
allen leuchtendes Vorbild ist.
Aus der Burgerinitiative, wie
die Grundervater die Sozial-
station gerne nennen, ist ein
erfolgreiches Unternehmen
geworden.

Ging es am Anfang darum, die
hausliche Pflege sicher zu
stellen, wurde schnell klar,
dass die pflegenden Mitmen-
schen und deren Angehorige
in vielen Lebenslagen Unter-
stlitzung brauchen.

Heute ist es oft gar nicht mehr
moglich, hausliche Pflege
vollstandig innerhalb der Fa-
milie selbst zu leisten.

Umso wichtiger sind die breit-
gefacherten Angebote der
Sozialstation Lindau von ,Es-
sen auf Radern® bis hin zur Ta-
gespflege.

Die Sozialstation ist damit ei-
ne unverzichtbare Stiitze un-
serer Stadtgesellschaft.

Doch all die Angebote der So-
zialstation sind vor allem des-
halb so wertvoll und so hoch
geschatzt, weil sie von enga-
gierten Menschen mit viel
Herzblut, Liebe und Geduld

erbracht werden. Daflir dan-
ke ich allen Mitwirkenden der
Sozialstation Lindau von gan-
zem Herzen!

Im Namen der Stadt Lindau
gratuliere ich der Sozialstati-
on und allen, die sie in den
letzten 50 Jahren zu dem ge-
macht haben was sie heute
ist, zu diesem schonen und
ehrenwerten Jubilaum.

Ich wiinsche der Sozialstation
Lindau und allen Helferinnen
und Helfern fir die Zukunft
weiterhin alles erdenklich Gu-
te.

Auf viele weitere Jahrzehnte
erfolgreichen sozialen Wir-
kens zum Wohle unserer Mit-
burgerinnen und Mitbirger in
Lindau!

lhre

Dr. Claudia Alfons
Oberblrgermeisterin
der Stadt Lindau
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Ambulante Pflege mit Liebe, Herz und Verstand

Im Alter mochten die meisten
Menschen ihre gewohnte Umge-
bung nicht verlassen. Das Zuhause
vermittelt Geborgenheit und lasst
Erinnerungen lebendig bleiben.
Angehorige unterstiitzen das
Wohnen zu Hause nach Kraften,
oftmals ist es jedoch nicht so ein-
fach, den beruflichen und den pri-
vaten Alltag mit der Pflege eines
Angehdrigen zu kombinieren und
zu bewiiltigen.

Deshalb bedeutet die
Unterstiitzung oder die
Ubernahme durch den
ambulanten Pflegedienst
der Sozialstation eine
enorme Entlastung und
Sicherheit.

Die Pflegekrafte Ubernehmen in
enger Zusammenarbeit mit dem
behandelnden Arzt eine Vielzahl
von Aufgaben, darunter die Uber-
wachung von Vitalfunktionen, die
Verabreichung von Medikamenten
in den unterschiedlichsten Darrei-
chungsformen, die professionelle
Versorgung von Wunden und die
Unterstiitzung bei der Korperpfle-
ge, die Verwaltung von medizini-
schen Versorgungspldanen und die
Bereitstellung von emotionaler Un-
terstlitzung fur Betroffene und de-
ren Familienangehorigen. Sie sind
auch oft die ersten Fachkrafte, die
die Bedurfnisse und medizinischen
Probleme einer pflegebedurftigen
Person erkennen und auf diese rea-
gieren mussen. Aufgrund ihrer en-
gen Interaktion mit dem Kunden
konnen Pflegekrafte auch Verande-
rungen im Zustand eines Kunden

lhre Ansprechpartner in der Pflegedlenstleltung (von I|nks) Stefanie Schellhorn- Erath Stefan Ruth Heidi Abendschem und Peter Kleiner.

Individuell, persénlich, menschlich, respektvoll, liebevoll, freundlich versorgen die Mitarbeitenden die pflegebediirftigen Personen.

frihzeitig erkennen und geeignete
MaRnahmen ergreifen. Die Vernet-
zung und das Zusammenspiel der
internen Versorgungspartner in-
nerhalb der Sozialstation wie zum
Beispiel den Hauswirtschaftliche
Hilfen, der Tagespflege ,,Am Zech-
wald“ oder dem Essen auf Radern
dabei selbstverstandlich.

Das Team der Sozialstation umfasst
195 Mitarbeitende die sich 365 Tage
umdas Wohl der Kunden sorgen. 8o
davon in der ambulanten Pflege, 80
bei den hauswirtschaftlichen Hil-
fen, und in der Tagespflege kiim-
mern sich 35 Mitarbeitende von
Montag bis Samstag liebevoll um
die Tagespflegegaste.

Jeder Mensch hat das
Recht auf eine gute und
wiirdevolle Pflege.

So ist das Ziel einer guten Pflege,
das Wohlbefinden, die Gesundheit
und Sicherheit pflegebedirftiger
Menschen.

Die Mitarbeitenden handeln fach-
lich und menschlich kompetent. Sie
verhalten sich respektvollin der Pri-
vatsphdre der pflegebedirftigen
Person und achten das Recht auf
Selbstbestimmung. Sie berticksich-
tigen das gesamte Lebensumfeld
der pflegebedurftigen Person und
deren Gewohnheiten. Dies zeigt

Hauswirtschaftliche Hilfen -

gebraucht, geliebt & gesucht

In der Regel fangt der Hilfebedarf
im Alter nicht sofort mit Pflege
an, sondern meist als erstes bei
der praktischen Haushaltsfiih-
rung. Plotzlich fallt es schwer, die
Verrichtungen des taglichen Le-
bens, die einem friiher leicht von
der Hand gingen, miihelos und
mit Freude zu bewerkstelligen.

Die Weiterfiihrung des
eigenen Haushalts ist mit
Unterstiitzung noch eine
Weile maglich.

Bei einer ambulanten Versorgung
steht die pflegerische Versorgung
der betroffenen Person zu Recht
im Vordergrund. Doch mit reiner
Pflege ist es langst nicht getan.
Auch andere Leistungen, wie bei-
spielsweise  hauswirtschaftliche
Versorgung haben eine groRe Be-
deutung und werden oft schon vor
einer Pflegebedurftigkeit ge-
braucht. In der Sozialstation Lin-
dau hat dieser Hauswirtschaftli-
che Bereich von Anfang an eine
grofRe Bedeutung gehabt. Derzeit
arbeiten in diesem Bereich fast 5o
Mitarbeiterinnen.

Besonders im Falle einer Erkran-
kung, Behinderung oder bei sons-
tigen altersbedingten Einschran-
kungen, werden vor allem bei
allein lebenden Menschen Hilfen
im Haushalt erforderlich. Hierfur
bietet die Sozialstation ihren Kun-
den umfassende Hilfestellung und
erleichtern ihnen so die Weiter-
flhrung des eigenen Haushalts.
Fir die sachgerechte Erledigung

dieser Arbeiten stehen den Kun-
den langjahrig bewahrte Krafte
zur Verfligung.

Die notwendigen
Tdtigkeiten werden
individuell nach den

persénlichen Wiinschen
erbracht.

Wer bereits Kunde bei der Sozial-
station ist, dazu mindestens liber
einen Pflegegrad 2 verfligt und
Hilfe im Haushalt bendtigt, ist bei
der Sozialstation Lindau genau

sich zum Beispiel bei der Einsatzpla-
nung. In der Regel kommen diesel-
ben Mitarbeiterinnen ins Haus. Sie
halten die vereinbarten Zeiten ein.
Gute Pflege heifl3t, aktuelles Fach-
wissen in Abstimmung mit den Er-
wartungen der pflegebedurftigen

Person anzuwenden. Wichtig sind
dabei die individuellen Vorausset-
zungen. Dazu zdhlen die rechtli-
chen und praktischen Moglichkei-
ten sowie die Lebenssituation der
pflegebedurftigen Person. Eine
wichtige Rolle spielen zudem das
Wissen und das Engagement aller
Beteiligten. Dazu kénnen zum Bei-
spiel, Angehorige, Arzte, ehrenamt-
lich Helfende oder Mitarbeitende

Bedeutung.

Die hauswirtschaftliche Versorgung hat eine grof3e

richtig. lhre qualifizierten Haus-
wirtschafterinnen tragen dazu
bei, dass die Menschen moglichst
lange in den eigenen vier Wanden
bleiben kénnen.

Wir iibernehmen fiir Sie:

* Reinigungsarbeiten
» Mullbeseitigung

» Waschepflege

« Einkaufen

Die Nachfrage nach hauswirt-
schaftlichen Leistungen nimmt

immer mehr zu. Die Sozialstation
sucht neue hauswirtschaftliche
Hilfen. Der Arbeitsumfang geht
bis zu maximal 9 bis 10 Stunden
wochentlich. Hauswirtschaftliche
Hilfen kénnen am Fortbildungs-
programm der Sozialstation Lin-
dau teilnehmen, zu Themen wie
Erste Hilfe, Hygiene in Privathaus-
halten und Umgang mit pflegebe-
durftigen Menschen.

Julia Hochscherf, Ansprechpartnerin |

fur hauswirtschaftliche Hilfen.
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von Pflegediensten gehoren.

Gute Pflege heif3t also auch, unter-
schiedliche Ziele, Aufgaben, Kom-
petenzen, verfiigbare Mittel und
Méglichkeiten miteinander zu ver-
einbaren. Ein respektvoller Aus-
tausch und ein gut koordiniertes
Miteinander mit den Kunden ist fir
die Mitarbeitenden der Sozialstati-
on selbstverstandlich.

Die Sozialstation zeichnet sich
durch eine ganze Reihe von Merk-
malen aus. Diese gelten unabhan-
gig davon, welche Leistungen ver-
einbart sind. Sie informiert offen
Uber ihre Grundsatze, Arbeitswei-
sen und die Grenzen der ambulan-
ten Versorgung. Die vereinbarten
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Leistungen werden verbindlich um-
gesetzt, dokumentiert und nach-
vollziehbar abgerechnet.

Stets ist dafiir gesorgt,
dass die Pflege dem ak-
tuellen Fachwissen ent-
spricht. Die Pflegekrdfte
sind fiir die jeweiligen
Aufgaben qualifiziert.

Dazu finden regelmafRig Schulun-
gen, Fort- oder Weiterbildungen
statt. Allgemein anerkannte Pflege-
standards werden angewendet. Die
Sozialstation verfliigt zudem uber
betriebsinterne Verfahrensregeln.
Darin werden Zustandigkeiten und
Vorgehen bei einzelnen Problem-
stellungen festgelegt, etwa bei
Notfallen. Furalle Fragen zur Pflege
hat die pflegebediirftige Person ei-
ne feste Ansprechperson. Die Sozi-
alstation ist jederzeit telefonisch
erreichbar und reagiert flexibel auf
Verdnderungen. Die Beratung bei
Pflegefragen und die Zusammenar-
beit mit Angehdrigen sind von gro-
Ber Bedeutung. Die Sozialstation
unterstitzt sie dabei, moglichst gut
mit der Pflegesituation umzugehen
und sich selbst zu helfen.

Dariiber hinaus hilft die Beratung
bei der Entscheidung, welche Pfle-
gemalnahmen durchgefiihrt wer-
den sollen. AuBer der Durchfiihrung
der Leistungen ist die Anleitung
pflegebedurftiger Menschen und
ihrer Angehdrigen ein wichtiger Be-
standteil der taglichen Arbeit.

Die demografische Entwicklung
und die pandemiebedingten Turbu-
lenzen zeigten mehr denn je die
Wichtigkeit und die Bedeutung der
ambulanten Versorgung von kran-
ken und alteren Menschen.

Die Arbeit von Pflegekrif-
ten in der Sozialstation
ist von unschdtzbarem

Wert fiir die Gesellschaft!

Abwechslungsreich,
sinnstiftend,
gemeinsam, bewegend
selbstandig, individuell
und interdisziplinar

Um ihren Auftrag zu erfillen,
sucht die Sozialstation Lin-
dau fiir alle Bereiche Mit-
arbeitende, die Freude daran
haben, mit ihrer Arbeit GroR3-
artiges zu leisten, das jeden
Tag sichtbar wird, und die in
einem wunderbaren Team
mitwirken wollen, gemein-
sam mit Herz und Verstand,
Korper und Seele der ihnen
anvertrauten Menschen best-
moglich zu pflegen. ,Wir
winschen uns engagierte
und motivierte Mitarbeiten-
de, die durch eine nattrliche
Offenheit und Freundlichkeit
einen guten Zugang zu den
Patienten finden. Wir wiin-
schen uns Mitarbeitende, die
sich nicht als Einzelkampfer,
sondern als kollegiale Team-
worker verstehen. Bei uns
dirfen Sie neugierig, innova-
tiv, kreativ sein und sich wei-
terentwickeln®, sagt Ge-
schaftsfihrer Sascha Luzecki.

Bewerbungen unter
www.sozialstation-lindau.de
Telefon +49 (0) 8382 9674-0
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16 Jahre Tagespflege -
Sozialstation Lindau entlastet
pflegende Angehorige

Fiir viele Familien und éltere Leu-
te, die ihre pflegebediirftigen und
oftmals an Demenz erkrankten
Angehdrigen und Partner nicht ins
Heim geben, sondern zu Hause
versorgen, ist die Tagespflege ein
wichtiges Angebot. Lindau ist eine
der ersten Stadte der Region ge-
wesen, die dieses Angebot im Jahr
2007 gestartet hat. Der Bedarf ist
groB und wichst weiter.

Die Tagespflege eignet
sich besonders fiir Men-
schen mit Demenz.

Die Tagespflege in Lindau ist ein be-
deutsamer Baustein zur Unterstiit-
zung der hauslichen Pflege.

Bei Pflegebedurftigkeit in den eige-
nen vier Wanden wohnen zu blei-
ben und gleichzeitig intensive, pro-
fessionelle, individuelle Pflege und
Betreuungin Anspruch zu nehmen -
die Tagespflege ,Am Zechwald”
macht es moglich.

Die Tagespflegeleitung Gabi Herm-
le-Fehr kimmert sich dort mit ih-
rem Team um die Aktivierung und
Starkung der Seniorinnen und Se-
nioren. ,,Bei der Zeitungsrunde ha-
be ich mich mit den Gasten lber
Zeitungsartikel unterhalten, dabei
haben diese als Zeitzeugen auch ei-
niges zu sagen®, erzahlt sie aus ihrer
Arbeit.

In sicheren Hdnden

Qualifizierte Pflegekrdfte sorgen
flr Aktivierung, Erhaltung und Star-
kung korperlicher, geistiger und so-
zialer Fahigkeiten. Die Angehorigen
wissen die Tagespflegegaste in si-
cheren Handen. Pflegende Angeho-

Gabi Hermle-Fehr, Leiterin
Tagespflege.

Stefan Ruth, stellvertretender
Pflegedienstleiter.

Heidi Abendschein, stellver-
tretende Pflegedienstleiterin.

rige werden spurbar entlastet, die
Tagespflegegdste gewinnen Selbst-
standigkeit und Lebensfreude.

So sieht beispielsweise
ein Tagesablauf aus

Der Tag beginnt mit einem gemiit-
lichen Friihstiick, nachdem alle in
Ruhe angekommen sind. Aktivita-
ten, wie Zeitunglesen und Ge-
sprache bestimmen den weiteren
Vormittag genauso wie Bewe-
gungstherapie, Gymnastik und
Spaziergange durch den Stadtteil.
Nach dem Mittagessen, das gern
auch gemeinsam zubereitet wird,
besteht die Moglichkeit zum Aus-
ruhen und Erholen, je nach Bedirf-
nis des Gastes.

Spaziergange, gesellige Gesprachs-
runden und das gemeinsame Kaf-
feetrinken stehen am Nachmittag
im Vordergrund.

Ausgezeichnet: Erste
singende Tagespflege

Einer der wichtigsten Faktoren in
der Tagespflege: Musik, ob ,,aus der
Konserve“ oder selbst gesungene
Lieder. Denn selbst Demenzkranke,
denen die Gegenwart durch die Fin-
ger flieRt, singen begeistert alte
Schlager mit, erleben die Pflege-
krafte tagtaglich aufs Neue.

Dass Musik bei den dlteren Semes-
tern eine wichtige Rolle spielt, ha-
ben alle schnell gelernt. Ist der Um-
gang mit einem Gast etwas schwie-
riger, dann hilft Musik.

Vor funf Jahren wurde die Sozialsta-
tion Lindau als erste ,,Singende Ta-
gespflege" des Vereins ,Singende
Krankenhduser e.V." ausgezeichnet.

Zum Angebot der
Tagespflege gehdren:

« fachkompetente Pflege
* Organisation Fahrdienst
» gemeinsame Mahlzeiten

« MaRBnahmen /
Ubungen zur Aktivierung

Meniiservice auf Radern - heil & frisch

Jeden Tag — auch am Wochenende
und an Feiertagen - liefern freund-
liche Ausfahrerinnen oder Ausfah-
rer den Kunden der Sozialstation
mit dem FrischeMobil ein heiRes Es-
sen, frisch ins Haus. Piinktlich zur
Mittagszeit, auf den Punkt gegart,
abwechslungsreich, in erstklassiger
Qualitdat, mit bestem Geschmack
und gutem Service.

,»Weil wir wissen,
wie wichtig
regelmdpfige, warme
Mahlzeiten fiir
die Gesundbheit sind.“

Kunden wahlen dazu aus dem wo-
chentlich wechselnden Speiseplan
mit vielen leckeren Mends.

Darin finden sie Herzhaftes aus der
traditionellen Kiiche, feine Verwohn-
menUs oder besonders Bekdmmli-
ches. Sie kdénnen sich auf eine von
zwei MenUlformen oder das Minime-
ni festlegen. Wer mehr Abwechs-
lung winscht, kann sein Essen an
Hand des Speiseplans im Voraus be-
stellen - bei freier Auswahl. Den Spei-
seplan erhalten Kunden automatisch
per Post. Suppen, Desserts, Nachmit-
tagskuchen und Salate sind zusatz-
lich einzeln wahlbar.

Die Auslieferfahrzeuge
sind mit hochwertigen
Ofen ausgestattet

Die Menis werden erst wahrend der

Fahrt zu den Kunden zubereitet. So

bekommen diese ein punktgenau
heiles, frisches Essen geliefert.

Ndhrstoffe und Vitamine
der Meniis bleiben so
optimal erhalten.

Die Menls werden in einer weif3en
Kunststoffschale geliefert. Die Scha-
le ist frischeversiegelt und lasst sich

S

&

Beatrice Wenk, Essen auf Radern.

leicht 6ffnen. Bei Bedarf kann die
Mendischale noch einmal in der Mi-
krowelle erwarmt werden.

Die Schalen werden nach dem Essen
einfach Uber den griinen Sack ent-
sorgt. Fur den Fall, dass jemand das
Meni nicht sofort verzehren méch-
te, gibt es eine eine Warmhaltebox.

Unabhdngig durch
Tiefkiihlfrische

—

Der Partner der Sozialstation von

Marika May, Essen a.ubeédern.

Wer mittags nicht auf sein Essen
warten, sondern zeitlich unabhangig
sein und selbst entscheiden mdchte,
wann er was isst, kann sich fir tief-
kihlfrisches Essen entscheiden. Hier
erhalten Kunden von den Ausfahrern
einmal wochentlich ein Paket mit
sieben tiefgekihlten, vollstandigen
Mittagessen.

Diese wdchentlichen Essenspakete
stellen sie sich zuvor aus einem la
carte-Katalog aus Uber 200 Menu

Soziaistauun

»Essen auf Radern ist die Firma apetito.
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Georg Schwarz, Essen auf Rédern.

selber zusammen. Bei Bedarf kann
eine Tiefkihlbox zur Aufbewahrung
und ein Menifixgerat zum Erwar-
men des Essens gekauft werden. Au-
Berdem gibt es tiefgekihlte Sup-
pen-, Dessert- oder Tortenkartons.
So haben Kunden immer einen Vor-
rat und kdnnen sich taglich neu ent-
scheiden, wann sie was essen moch-
ten, und ihr Wunschmend einfach in
der Mikrowelle oder im Backofen zu-
bereiten.

Hausnotruf -
druck Hilfe h

Der Hausnotrufgerét der Sozial-
station Lindau bietet genau das.
Man tragt den Handfunksender
mit einem Armband oder als
Kette um den Hals und kann so
jederzeit Hilfe anfordern.

Im Notfall wird eine Sprechver-
bindung uUber das Hausnotrufge-
rat hergestellt und die erfahrenen
Mitarbeiter der Hausnotrufzen-
trale melden sich. Der Hilfesu-
chende kann erzahlen was pas-
siert ist, wer zu verstandigen ist
und welche Hilfe bendtigt wird.
Verwandte oder Freunde wer-
den verstandigt und wenn not-
wendig, kommt ein Mitarbeiter
des Bereitschaftsdienstes oder
der Notarzt. Es gibt verschiedene
Angebotspakete, die teilweise so-
gar von der Pflegeversicherung
tibernommen werden. Beratung
unter: 08382/9674-49

,Wir alle wollen an den
Entwicklungen
in der Familie, an den
Ereignissen
im Freundeskreis,
am Leben in der Nach-
barschaft teilhaben.
Das gilt bis ins hohe Al-
ter und besonders
auch fiir Menschen, die
chronisch krank
oder behindert sind.“

Faktencheck

Sicherheit immer direkt dabei
und zu jeder Zeit

Der Hausnotruf bietet die Sicher-
heit, bei Bedarf zu jeder Tages-
und Nachtzeit schnelle Hilfe zu
erhalten. Notwendig ist dazu nur
ein kleiner Druckknopf, der meist
wie eine Kette um den Hals ge-

- Freizeitgestaltung (Spaziergange,
Ausflige, Spiele, Singen, kreatives
Gestalten)

- umfassende Beratung pflegender
Angehoriger

Per Knopf-
olen

A
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Sabine Zelger, Hausnotruf.

hangt wird. Damit wird eine di-
rekte Sprechverbindung mit der
Hausnotrufzentrale hergestellt.
Wenn es noétig ist, bleibt der
Funkkontakt mit der Zentrale so
lange bestehen, bis Hilfe in der
Wohnung eingetroffen ist.

In dringenden Fallen informiert
die Hausnotrufzentrale sofort ei-
nen Rettungswagen oder den
Notarzt.

Der Hausnotruf ist sicherer als
das Telefon

»Ich habe ja mein Telefon®, sagen
viele... Die Erfahrung zeigt aber
leider, dass ein normales Telefon
oft nicht ausreicht. Das ist zum
Beispiel dann der Fall, wenn je-
mand im Bad ausgerutscht oder
gestlrzt ist und das Telefon im
Wohnzimmer nicht mehr errei-
chen kann - in diesem Fall kann
nur der Hausnotruf helfen.

Spiirbare Erleichterung

Auch fiir die Angehorigen ist der
Hausnotruf eine spurbare Er-
leichterung: ,Unser letzter Ur-
laub war wesentlich entspannter,
weil ich wusste, dass meine Mut-
terim Notfall die notwendige Hil-
fe bekommt®, sagt Herr M., des-
sen Mutter den Hausnotruf hat.



www.sozialstation-lindau.de

Integrationshilfe

Fiir Kinder und Jugendliche mit
besonderem Unterstiitzungsbe-
darf im Hinblick auf ihre geistige,
korperliche oder seelische Ent-
wicklung gibt es die Mdglichkeit,
eine Individualbegleitung ein-
zurichten.

Bei Kindern mit Unterstiitzungsbe-
darf, im Bereich korperlicher oder
geistiger Entwicklung, ist fur die
Antragstellung der Bezirk Schwa-
ben der Ansprechpartner, fiir den
Bereich seelischer oder sozial-
emotionaler Entwicklung ist es das
Jugendamt Lindau.

Die Schulbegleitung
trdgt dazu bei, dass der
Besuch einer allgemein-

bildenden Schule
oder auch
einer Forderschule
ermoglicht wird.

Der Schulbegleiter unterstitzt bei
lebenspraktischen Verrichtungen,
erledigt die notwendigen pflegeri-

Bettina Schossig, Integrations-
hilfen, Schulbegleitung.
Telefon 08382/9674 33

schen Tatigkeiten wahrend der
Schulzeit und hilft bei der Orientie-
rung im Schulalltag.

Bei der Einbindung des begleiteten
Kindes oder Jugendlichen in den
Klassenverband und in die Kom-
munikation mit den Mitschilern
und den Lehrern kann die Indivi-
dualbegleitung assistieren. Je nach
Unterstiitzungsbedarf kénnen die
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Aufgaben stark variieren. Das
macht das Aufgabenfeld spannend
und abwechslungsreich. Die Sozi-
alstation ist Ansprechpartner, Be-
rater und Vermittler fur alle Betei-
ligten. Die Eltern kénnen bei der
Antragstellung, der Beschaffung
der nétigen Dokumente und bei
der Suche nach einem Schulbeglei-
ter unterstitzt werden.

Der Schulbegleiterin oder dem
Schulbegleiter bietet die Sozialsta-
tion ein festes Anstellungsverhalt-
nis. Hier werden immer wieder Be-
werberinnen und Bewerber ge-
sucht.

Offene Behindertenarbeit

Die Offene Behindertenarbeit
(OBA) unterstlitzt Menschen mit
Behinderung und chronisch kranke
Menschen, ein moglichst selbst-
standiges und eigenverantwortli-
ches Leben flhren zu kénnen.

,Behindert
ist man nicht...
.. behindert wird man!*“

Die OBA der Sozialstation berat
diese Menschen und ihre Angeho-
rigen kostenfrei in allen Bereichen
des Lebens, unabhangig vom Alter
und der Art der Behinderung.

Die OBA erstellt weiterhin jedes

Jahr ein abwechslungsreiches Pro-
gramm fir den Freizeitbereich von
Menschen mit und ohne Behinde-
rung. Bei Ausfliigen, Bildungsange-
boten und in Selbsthilfegruppen
kann Gemeinschaft und Lebens-
freude erfahren werden.

Nahezu alle Angebote des Jahres-
programms sind auch fir Roll-
stuhlfahrerinnen und Rollstuhlfah-
rer geeignet.

Darliber hinaus versucht die OBA
immer wieder mit Veranstaltun-
gen auf die Belange von Menschen
mit Besonderheiten aufmerksam
zu machen und die Gesellschaft fir
die Vielfalt der Lebenswirklichkei-
ten zu sensibilisieren.

OBA-Koordinatorin im unteren
Landkreis: Bettina Schossig,
Telefon: 08382/96 7433

E-Mail:
schossig@sozialstation-lindau.de
OBA-Jahresprogramm unter:
www.sozialstation-lindau.de

Fachstelle Pflegende Angehorige

Beratung fir pflegende Angehori-
ge: Angehdrige, die pflegebedurf-
tige dltere Menschen begleiten,
betreuen und pflegen, brauchen
ein offenes Ohr, aktuelle Informa-
tionen und tatkraftige Unterstit-
zung. In kostenlosen Beratungsge-
sprachen im Biro oder zu Hause
bei den Kunden hilft die Fachstelle
flir Angehorigenarbeit, die hausli-
che Situation des Pflegebedirfti-
gen zu regeln.

Ziel ist ein moglichst selbst be-
stimmtes Leben im Alter. ,,Wir un-
terstitzen den hilfsbedurftigen
Menschen dabei, die eigenen Kom-
petenzen einzusetzen und mit

Entlastungsangebote hausliches Umfeld

Stundenweise Begleitung im haus-
lichen Umfeld: Bei einer ambulan-
ten Versorgung zeichnet sich im-
mer deutlicher ab, dass auch ande-
re Unterstutzungsleistungen im
Alltag, in Form von Betreuung oder
Begleitung, bendtigt werden.

Mit dem Budget der Pflegekassen
haben die pflegebediirftigen Men-
schen die Moglichkeit, die soge-
nannten ,Betreuungsleistungen
und Entlastungsleistungen®in Ho-
he von 125 Euro monatlich in An-
spruch zu nehmen.

Komm ins Team

Hilfsleistungen von aufen sinnvoll
zu erganzen. Dazu gehort auch die
Klarung finanzieller Fragen und
rechtlicher Anspriiche. Gerne stel-
len wir auch den Kontakt zu wei-
teren Stellen her, die bei der All-
tagsbewaltigung hilfreich  sein
kdnnen®, sagt Cathrine Herter.

... Entlastung fiir
pflegende Angehdérige

Pflegende Angehdrige brauchen
Entlastung, um ihrer Aufgabe auf
Dauer gewachsen zu sein. Unsere
Entlastungsangebote sollen lhnen

Die Betreuungsleistungen bieten
der pflegebediirftigen Person die
Maéglichkeit, soziale Kontakte auf-
rechtzu erhalten und weiterhinam
gesellschaftlichen Leben teilzuha-
ben. Daruber hinaus kann die Be-
treuung als Unterstiitzung bei der
Alltagsgestaltung bzw. der Tages-
struktur dienen und die Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben er-
moglichen.

Diese stundenweisen Entlastun-
gen im hauslichen Umfeld durch
geschulte Betreuungskrafte kon-

helfen, personliche Freirdume zu
schaffen, in denen Sie sich erholen
koénnen. Gesprachskreis fir pfle-
gende Angehdrige.

Der Gesprachskreis fur pflegende
Angehorige bietet Austausch und
Gemeinschaft mit ,,Gleichgesinn-
ten®. Die Selbstpflege stehtim Mit-
telpunkt.

Vortrage, Kursangebote und Ein-
zelgesprache bieten lhnen aktuelle
Informationen rund um die Pflege,
besonders auch zum Umgang mit
demenzkranken Menschen.

Ansprechpartnerin:
Cathrine Herter 08382/967433

nen ein Gewinn fir die Pflegenden
sein, da ihnen wichtige Erholungs-
und Regenerationsphasen ermog-
licht werden.

Der Einsatz von Betreuungskraften
kann, im Zusammenspiel mit den
weiteren Angeboten der ambulan-
ten Versorgung ein eigenstandiges
Leben ermoglichen und fordern.

Ansprechpartnerinnen:
Julia Hochscherf 08382/967427
Cathrine Herter 08382/967433

Mit Rat und Tat

Fachberatung Pflege Unterstiitzung fur Betroffene und Angehdrige

Ein Pflegefall in der Familie oder
im Umfeld - was tun? Die Pflege-
dienstleitung der Sozialstation
hilft schnell und unbiirokratisch
und wird dabei von eigens ausge-
bildeten Fachberaterinnen unter-
stiitzt.

Knapp finf Millionen Menschen in
Deutschland sind auf pflegerische
Betreuung und Versorgung ange-
wiesen, weil sie ihren Alltag nicht
mehr selbstandig bewaltigen kon-
nen und Dreiviertel davon werden
zuhause gepflegt.

Betroffene und Angehdrige mus-
sen Entscheidungen treffen, die im
wachsenden Markt von Pflegean-
geboten, zunehmender Biirokratie
und im ,,Dschungel” der Finanzie-
rungsmoglichkeiten eine grolle
Herausforderung sind; oft wissen
sie dabei gar nicht, an wen sie sich
wenden kénnen.
PflegemaBnahmen missen orga-
nisiert, Pflegehilfsmittel beschafft,
Antrage gestellt werden.

Viele Fragen belasten zusatzlich
in der schwierigen Situation:

» Welche Leistungen gibt es?

« Wo und wie kann ich die Mittel
beantragen?

» Wie bekommt man einen Pflege-
grad?

* Wie kannich die Pflege organisie-
ren?

« Wie finde ich einen Tages - oder
Kurzzeitpflegeplatz?

« Was sind die von der Kasse gefor-
derten Beratungsbesuche und wer
macht sie?

Die  Pflegedienstleitung  hilft
schnell und unbdirokratisch. Im
personlichen Gesprach werden die
Probleme und Bediirfnisse bespro-
chen, Lésungsmoglichkeiten auf-
gezeigt und organisiert.

Die Pflegedienstleitung der Sozial-
station wird dabei von eigens aus-

Br|g|tte W|rsch|ng, Fachberate-
rin fir Pflege.

gebildeten Fachberaterinnen un-
terstutzt. Eine Fachberaterin fir
Pflege bereitet vor und begleitet
Betroffene und deren Angehorige
bei Pflegeeinstufungen und gege-
benenfalls bei Widerspriichen.

Wie wichtig das ist, sieht
man daran, dass der
Leistungsanspruch ge-
geniiber der Pflegekasse
ausschliefllich vom
Pflegegrad abhdngt.

Wenn ein Pflegegrad vorliegt und
Angehorige die Pflege selbst uber-
nehmen, muss in vorgeschriebe-
nen Abstdnden ein Beratungsbe-
such durch z.B. einen Pflegedienst
durchgefiihrt werden. Diese Besu-
che dienen dazu, die Angehdrigen
zu beraten, die Pflege zuhause zu
erleichtern, ebenso um Informa-
tionen rund um Pflege zu geben
und werden auch von unseren
Fachberaterinnen ausgefihrt.

Die Familie ist nach wie
vor der gréfite Pflege-
dienst der Nation, erst

recht jetzt in Zeiten von

Mangel an Pflegekrdften.
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Barbara Kulka, Fachberaterin
fur Pflege.

Doch jeder weiB, dass bei der Pfle-
ge von hilfebedurftigen Angehori-
gen Probleme und starke korperli-
che, wie psychische Belastungen
auftreten kénnen.

Speziell darauf ausgerichtete An-
gebote sind eine Hausliche Schu-
lung, die die Moglichkeit bietet,
pflegerische Handgriffe und er-
leichternde Manahmen im hausli-
chen Umfeld mit der zu pflegen-
den Person zu uben.

Ebenso gibt es Pflegekurse fir
pflegende Angehdrige mit dem
Ziel, Wissen zu erlangen, um mit
pflegebedingten und familidaren
Belastungsfaktoren besser umge-
hen zu kénnen.

Geschaftsfihrer Sascha Luzecki
sagt: ,Wir verstehen unseren Auf-
trag darin, die Angehorigeninihrer
Arbeit zu unterstltzen und ihnen
mogliche Hilfen und Entlastungs-
angebote aufzuzeigen. Denn wir
verfolgen das gleiche Ziel: Die uns
Anvertrauten sollen, solange es
geht, in den eigenen vier Wanden
bleiben diirfen.”

Fragen? Die werden gern beant-
wortet unter der Telefonnummer
08382/967411

Kontaktstelle Demenz

Die Sozialstation Lindau ist Mit-
glied im Netzwerk der Demenz-
hilfe Allgdu. Dieses Netzwerk ist
ein Zusammenschluss unter-
schiedlicher Ansprechpartner in
der Region, die sich zum Thema
Demenz engagieren und konkre-
te Beratung beziehungsweise Hil-
festellung fiir Betroffene und de-
ren Angehorige anbieten.

Als Kontaktstelle mochte die Sozi-
alstation Lindau eine professionel-
le Begleitung zu allen Fragen rund
ums Thema Demenz fir Betroffe-
ne, Angehdrige und Interessierte
sicherstellen.

Sie bietet kostenfreie Beratung di-
rekt in der Kontaktstelle oder auch
bei den Kunden zu Hause an. Daru-
ber hinaus verfiigt die Sozialstati-
on Uber speziell geschulte Betreu-
ungskrafte, die Betroffene in der
hduslichen Umgebung begleiten
und somit eine Entlastung fir die
Angehorigen bieten.

Die Betreuung dient den Betroffe-
nen als Unterstitzung, moglichst
lang ein selbstbestimmtes Lebenin
den eigenen vier Wanden zu fih-
ren.

Des Weiteren bietet sie eine ,,Ge-
dachtnissprechstunde® an. In die-
ser Sprechstunde geht es einerseits
um die Aufklarung tber Demenz

Cathrine Herter, Ansprechpart-
nerin fiir Angehdrigenarbeit
und Kontaktstelle Demenz.
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und dem Umgang mit der Erkran-
kung. Andererseits werden Strate-
gien flr die Tages- beziehungswei-
se Wochenstruktur sowie fir die
Sicherung des hauslichen Umfelds
entworfen.

AufRerdem bietet sie einen kurzen
Demenztest an und berat zur wei-
terfihrenden Diagnostik. Hierfur
kooperiert die Sozialstation mit
der psychiatrischen Tagesklinik
Lindau.

Gesprdchskereis fiir
pflegende Angehérige

Fir pflegende Angehorige bietet
die Kontaktstelle Demenz einmal
im Monat einen Gesprachskreis an,
in dem konkrete Themen bespro-
chen werden und die Angehdérigen
sich untereinander austauschen
kénnen. Dariiber hinaus gibt es fur
Betroffene im ,,Café Seeblick", der
Betreuungsgruppe fir Menschen
mit eingeschrankter Alltagskom-
petenz, wochentlich einen geselli-
gen Nachmittag.

Fragen oder konkrete Beratungs-
wiinsche? ,,Wir freuen uns iiber Ih-
ren Anruf unter 08382/967433 und
vereinbaren gerne ein personliches
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Beratungsgesprdich!

- finde Zufriedenheit, Menschlichkeit, Kompetenz.

Die Sozialstation Lindau ist der perfekte Arbeitgeber fiir die
zukunftsweisenden und tragenden Berufe unserer Gesellschaft.




